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Jaarplan 2023

Het jaarplan voor 2023 zal zich richten op de volgende aspecten.
i) Toename van het aantal cliénten

Het aantal pakketten dat in de tweede helft van 2022 is uitgegeven is met 25 procent gestegen tot
bijna 500 pakketten per week. Gemiddeld tien procent van deze pakketten wordt uitgegeven in
Haaksbergen. De sterke toename van het aantal cliénten wordt veroorzaakt door de stijgende
kosten van levensonderhoud en energie. Ook is de norm voor het in aanmerking komen voor een
voedselpakket door Voedselbanken Nederland aangepast zodat meer cliénten een aanvraag
kunnen doen voor een voedselpakket .

De verwachting is dat deze stijging zich in 2023 zal doorzetten. De belangrijkste uitdaging voor
2023 zal zijn de te verwachten toename op te vangen en voldoende voedsel in te zamelen om alle
cliénten te kunnen blijven voorzien. Daarnaast zal onderzocht worden wat het maximale aantal
cliénten is dat onder de huidige logistieke en organisatorische afspraken wekelijks bediend kan
worden, of dat aanpassingen in uitgifteprocedures noodzakelijk zullen zijn.

ii) Voldoende aanbod van voedsel

Het aanbod van voedsel was gedurende 2022 niet altijd voldoende, waardoor het noodzakelijk was
om voedsel aan te kopen zodat een volwaardig wekelijks pakket aan de cliénten kon worden
uitgegeven. Onderzocht zal worden wat er minimaal in een gezond pakket zou moeten zitten om
huishoudens voor minstens drie dagen per week gezonde voeding uit te kunnen geven. Donaties
van particulieren zullen gebruikt worden voor de aanschaf van voedsel, indien noodzakelijk om een
volwaardig pakket samen te stellen. Daarnaast zullen allerlei acties ondernomen worden om via
scholen, kerken, bedrijven en serviceorganisaties het aanbod van houdbare en niet-houdbare
goederen aan te vullen.

iii) Financién

In 2022 dreigde een (klein) negatief resultaat, maar door een zeer geslaagde donatie actie is dit
negatieve resultaat afgewend. Sterker nog, er is een kleine buffer opgebouwd die gereserveerd is
voor een mogelijke verhuizing. Maar de bedrijfsvoering zou niet afhankelijk moeten zijn van
incidentele giften, zeker niet in deze onzekere tijden door de stijgende prijzen van energie voor
koeling en verwarming, en diesel voor transport. De gemeenten Enschede en Haaksbergen hebben
al een verhoging van hun bijdrage in de exploitatie voor 2023 toegezegd, maar ook zullen



instellingen en bedrijven benaderd worden voor structurele ondersteuning. Fondsenwerving zal
ook in 2023 een speerpunt zijn.

iv) Huisvesting Enschede en Haaksbergen

In 2022 heeft de gemeente Enschede onderzocht of er een bestaand gebouw beschikbaar is
waarin meerdere organisaties, actief in armoedebestrijding in Enschede, gehuisvest kunnen
worden. Er is een mogelijke locatie gevonden die in 2023 betrokken zou kunnen worden. De
gemeente Enschede is van plan om in het eerste kwartaal van 2023 een beslissing te nemen of het
(financieel) haalbaar is. Dit betekent dat (i) het overleg met de partners/medebewoners over
samenwerking en plan van eisen zal moeten beginnen, (ii) een inventarisatie gemaakt moet
worden welke van de huidige faciliteiten en materieel zullen kunnen meeverhuizen, (iii) hoe de
Voedselbankruimte ingericht zal worden en (iv) en hoe de verhuizing gerealiseerd kan worden.
Een uitgebreid plan van aanpak en draaiboek zal opgesteld worden en professionele (externe)
ondersteuning gezocht worden.

De uitgifte in Haaksbergen blijft ook in 2023 in een gebouw van de protestantse gemeente aan de
Jonkheer von Heijdenstraat 4.

v) Winkelmodel van uitgifte

Het was de bedoeling om de uitgifte van voedsel te wijzigen naar een winkelmodel, te beginnen in
het najaar 2022. Deze introductiedatum is niet mogelijk geweest door logistieke problemen met
de gespreide aanvoer van met name verswaren. De opening van onze “winkel” is daarom
uitgesteld tot 2023, mogelijk samenvallend met een eventuele verhuizing.

vi) Actiever gebruik van sociale media en website

In 2023 zal een communicatieplan opgesteld worden waarin de bijdrage van reguliere en sociale
media voor onze activiteiten uitgewerkt wordt, zowel naar cliénten als naar sponsoren en andere
belangstellenden. Advies van onderwijsinstellingen als Saxion en de UT zal worden ingeroepen .

vii) Personele versterking

Op het ogenblik zijn er ongeveer 110 vrijwilligers die dagelijks in een groep van 10-15 vrijwilligers
actief zijn. Elke dag heeft een codrdinator en ook andere aandachtgebieden zoals voorraadbeheer,
transport, ARBO en kwaliteitscontrole hebben een coodrdinator. Het streven is om in 2023 het
aantal codrdinatoren en plaatsvervangende codrdinatoren te vergroten om de organisatie bij
vakantie en ziekte minder kwetsbaar te maken. En om aan alle codrdinatoren aanvullende training
aan te bieden om de kwaliteit van onze dienstverlening verder te versterken.

Vastgesteld in de bestuursvergadering van 18 januari 2023.



